VSeobecné obchodné podmienky (dalej ,, VOP*)

Predmet Upravy

Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti kupujuceho a preddvajuceho
Statna vedeckd kniznica v Predove so sidlom Hlavnd 99, 08189 Predov, ICO: 00164682,
DIC: 2021240595, bankové spojenie: Statna pokladnica, IBAN: SKO6 8180 0000 0070 0007 0836 (dalej
len ,SVK“) pri uzatvarani kipnych zmlUv prostrednictvom internetu, cez eshop umiestneny na interne-
tovej stranke www.svkpo.sk

Definicie

Eshop je internetovy obchod predavajiceho umiestneny na jeho internetovej stranke a umoznujudci na-
kupovanie ponukanych produktov kniznych publikacii z edi¢nej ¢innosti predavajuceho.

Kupujlci je fyzickd osoba spdsobild na pravne Ukony alebo pravnicka osoba, ktora prejavila zaujem na-
kupovat tovar cez eshop a uzavriet so SVK kipnu zmluvu na produkty ponukané cez eshop. Zarover je
to osoba, ktora za tym Ucelom riadne vyplnila a cez eshop odoslala zavaznu objednavku (objednavkovy
formuldr). Za pravnickd osobu ako kupujiceho konad jej Statutdrny orgdn alebo jeho zastupca.

Objednavkovy formular je elektronicky formuldr obsahujuci najma fakturacné Gdaje kupujiceho v roz-
sahu meno, priezvisko, adresa bydliska a telefénne Cislo, e-mail, dodacie informacie v identickom roz-
sahu, spdsob platby, spdsob a cenu dorucenia objedndvky do miesta dodania, oznacenie a kipnu cenu
objednanej kniznej publikacie.

Aktudlna ponuka predavanych produktov je ponuka zverejnena na internetovej stranke www.svkpo.sk,
ktord obsahuje najma textové oznacenie ponukanych produktov (napr. ndzov, meno autora, anotdcia,
atd.), a informaciu o aktudlnej cene. Zmeny aktualnej ponuky (vratane cenovych zmien) st ucinné od
momentu ich zverejnenia na internetovej stranke. Na kdpne zmluvy uzavreté pred prislusnou zmenou
aktudlnej ponuky sa tato zmena nevztahuje.

Uzatvaranie zmluv

K uzatvoreniu kupnej zmluvy, na zaklade ktorej SVK dodd kupujicemu objednany produkt (dalej len
,klpna zmluva”) dochadza na zaklade navrhu na uzavretie kipnej zmluvy a pisomného prijatia navrhu
na uzavretie kipnej zmluvy zo strany SVK.
Navrh na uzavretie kipnej zmluvy (dalej len ,objedndvka“) je objednavka kupujiceho adresovand SVK
prostrednictvom vyplneného objedndvkového formuldra na internetovej stranke www.svkpo.sk a jeho
odoslanim cez eshop.
Objednavka obsahuje vyjadrenie stuhlasu kupujuceho s tymito VOP, ¢im kupujuci sicasne vyhlasuje, Ze
bol pouceny o nemoznosti odstupit od kipnej zmluvy v zmysle ¢l. 10 ods. 2 tychto VOP po dodani pred-
metu kdpnej zmluvy a vSetky nim uvedené Udaje su pravdivé.
Objednavka zanika:

- odmietnutim objednavky zo strany SVK,

- marnym uplynutim 5-driovej lehoty na potvrdenie objednavky.
Prijatie ndvrhu na uzavretie zmluvy (dalej len , potvrdenie objednavky”) je pisomné vyhlasenie SVK ad-
resované kupujucemu, v ktorom SVK potvrdzuje, ze objednavku kupujtceho prijima. V¢asné potvrdenie
objedndavky nadobuda ucinnost okamihom dorucenia potvrdenia objednavky na e-mailovu adresu ku-
pujuceho. MI¢anie alebo ne¢innost SVK neznamenaju potvrdenie objedndavky.
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Kupujuci nema narok na uzavretie kipnej zmluvy. SVK je opravnend odmietnut objednéavku bez uvede-
nia dévodu.

KUpna zmluva je uzavreta okamihom, ked potvrdenie objedndvky nadobuda ucinnost, teda okamihom
dorucenia potvrdenia objednavky kupujicemu na jeho e-mailovu adresu. Predmetom uzavretej kipnej
zmluvy je zavazok SVK dodat kupujicemu objednany produkt do uréeného miesta dodania a zavazok
kupujuceho objednany produkt v mieste dodania prevziat a zaplatit zaf kipnu cenu a naklady na doru-
Cenie (dalej len ,postovné”).

Akakolvek zmena objednavky po uzavreti kipnej zmluvy je ndvrhom na zmenu obsahu kdpnej zmluvy
a je mo#na len po vzadjomnej dohode kupujiceho a SVK. Navrh na zmenu obsahu kipnej zmluvy nie je
SVK povinna prijat.

Kupna cena produktu

KUpna cena za objednany produkt je uvedena v objedndvke, ako aj v potvrdeni objednavky. Kipna cena
je kone€na, nezahrfia DPH, lebo SVK nie je platcom DPH a je stanovend v mene Euro.
KuUpna cena produktu nezahfna postovné, ktoré bude kupujucemu Uctované osobitne podla kupujicim
zvoleného sp6sobu dorucenia predmetu zmluvy do miesta dodania.
Po uzavreti kipnej zmluvy sa kupujlci zavazuje zaplatit kipnu cenu vratane poStovného (dalej spolu ako
Lcelkova cena”) SVK, a to jednym z nasledujucich spésobov, ktory je kupujuici opravneny vybrat si pri
objedndvani produktu:

- platba bankovym prevodom,

- dobierka, CiZe platba v hotovosti pri prevzati tovaru dorucovatelovi Slovenskej posty.
Zavazok kupujuceho zaplatit celkovl cenu je splneny momentom pripisania celkovej ceny na Géet SVK
alebo odovzdanim celkovej ceny dorucovatelovi Slovenskej posty alebo zodpovednému zamestnancovi
pri prevzati v sidle SVK.
Pri plateni bankovym prevodom st platobné tdaje SVK uvedené v sprave dorucenej na e-mailovd adresu
kupujuceho. Pri platbe je kupujuci povinny uviest spravny variabilny symbol. Kupujuci berie na vedomie,
Ze v pripade uvedenia nespravneho variabilného symbolu nemusi elektronicky systém priradit pripisanu
platbu k jeho objedndavke.

Cas dodania (dodacia lehota)

Dodacia lehota, v ktorej je SVK povinnd dodat kupujicemu dostupny produkt, je 10 pracovnych dni od
potvrdenia objednavky.

Pri platbe bankovym prevodom sa vyZaduje platba vopred a dodacia lehota zacina plynut diiom pripi-
sania ,celkovej ceny” na Ucet SVK za podmienky, Ze kupujuci pri plateni uviedol spravny variabilny sym-
bol. V pripade uvedenia nespravneho variabilného symbolu zacina dodacia lehota plynut aZ od prirade-
nia platby k objedndvke kupujlceho.

Pri kazdom titule na stranke www.svkpo.sk je uvedenad orientacna informacia o dostupnosti produktu.
V pripade, ak predavajlci zisti, Ze produkt z objednavky je (aj napriek povodnej informacii o dostupnosti)
nedostupny (t. z. nie je na sklade), SVK kupujtceho o tejto skuto¢nosti informuje a pontkne mu moznost
objednavku rozdelit alebo zrugit. Ak bola kipna cena u? zaplatena, SVK kupujicemu uhradené peniaze
za nedostupny titul vrati.
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Miesto dodania

Miestom dodania je adresa, ktorud kupujuci uviedol v objednavke ako miesto dodania.

Spo6sob doruéenia produktu do miesta dodania

Spbsob dorucenia do miesta dodania si méZe kupujuci vybrat v procese objednavania .
Spbsoby dorucenia do miesta dodania su:

- Slovenska posta - kuriérom na adresu uvedenu kupujucim,

- osobny odber v sidle SVK na Hlavnej ul. ¢. 99 v Predove.

Dodanie tovaru

Zavazok SVK dodat tovar je splneny odovzdanim objednaného tovaru kupujicemu alebo opravnenej
osobe v mieste dodania.

Zodpovednost za vady

Podrobnosti o pravach kupujuceho, ktory je spotrebitelom, vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady
a postup pri reklamacii tovaru upravuje reklamacny poriadok, ktory tvori neoddelitelnu sucast tychto
VOP.

Zodpovednost za vady tovaru, vratane zaruky za akost, pri vztahoch, ktoré vznikli medzi SVK a kupuju-
cim, ktory nie je spotrebitefom v zmysle zdkona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitela v zneni neskor-
Sich predpisov, sa riadia prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

Odvolanie objednavky, odstupenie od zmluvy

Dokial produkt nebol kupujucemu odoslany, mdéze kupujuci objedndvku odvolat. V pripade odvolania
objedndvky neuctujeme Ziadne pendle ani iné poplatky. V pripade, ak uz bola zaplatend kidpna cena
a doslo k odvolaniu objednavky, podla tohto bodu VOP, SVK vrati kupujicemu u? zaplatend kiipnu cenu
v lehote 14 pracovnych dni bezhotovostnym prevodom na Ucet uvedeny kupujicim, pokial sa s kupuju-
cim nedohodne inak.

V zmysle zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavaju-
ceho a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (dalej len ,,zadkon o predaji tovaru na dialku”) je kupujuci,
ktory je spotrebitelom, opravneny bez uvedenia dévodu odstupit od kipnej zmluvy do 14 dni odo dfa
prevzatia tovaru. Avsak v zmysle § 7 ods. 6 pism. j) zakona o predaji tovaru na dialku kupujici nemoze
odstupit od zmluvy, ktorej predmetom je predaj knih nedodavanych v ochrannom obale.

V odvolani objedndvky je potrebné uviest meno a priezvisko objedndvatela, e-mail, Cislo objednavky,
popis objednaného tovaru, ako aj Cislo Uctu na Ucely vratenia platby. Pre zachovanie pravnejistoty a pre-
ukazatelnost odvolania objednavky, odporucame, zaslat odvolanie objednavky v listinnej podobe pos-
tou na adresu Statna vedecka kniZnice v Pre$ove, Hlavna 99, 081 89 Pre3ov alebo prostrednictvom elek-
tronickej poSty na adresu eshop@svkpo.gov.sk.

SVK je opravnend odstupit od kipnej zmluvy najmé z nasledovnych dévodov:
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- ak pri platbe na Géet SVK kupujuci nezaplatil celkovi cenu ani v lehote 30 dni od potvrdenia
objednavky,
- ak kupujuci, ktory objednavku neodvolal, neprevezme objednany tovar od kuriéra v dohodnu-
tom mieste dodania, pripadne na poste v odbernej lehote, v sidle SVK pri osobnom odbere.
- ak SVK nie je schopna dodat tovar, najma z dévodu, e tovar bol vypredany
Odstupenie SVK od zmluvy je G¢inné driom odstupenia doru¢eného kupujicemu s tym, Ze pre odstupe-
nie postacuje doruéenie odstupenia od zmluvy vo forme e-mailu. U? zaplatend kdpnu cenu vrati SVK
kupujucemu v lehote 14 dni od odstupenia od zmluvy bezhotovostnym prevodom na ucet kupujlceho,
pokial sa s kupujucim nedohodne inak.

Zaverecné ustanovenia vSeobecny obchodnych podmienok

Tieto VOP su vydané dfia 30.06.2020 a nadobudaju ucinnost diom 01.07.2020

Akékolvek zmeny tychto VOP nadobudaju ucinnost driom ich zverejnenia na internetovej stranke
www.svkpo.sk.

Pravne vztahy zalozené kdpnou zmluvou sa budu riadit ustanoveniami kipnej zmluvy (t. z. obsahom
objednavky a potvrdenia objedndvky), ustanoveniami tychto VOP a prislusnymi ustanoveniami vseo-
becne zavaznej pravnej Upravy. V pripade rozporu tychto VOP so vieobecne zavdznou pravnou Upravou
ma prednost vSeobecne zavaznd pravna Uprava.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tychto VOP je alebo sa stane neplatnym, nedcinnym a/alebo nevy-
konatelnym, nie je tym dotknuta platnost, U¢innost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tychto
VOP, pokial to nevylucuje v zmysle prislusnych pravnych predpisov samotna povaha takého ustanove-
nia. Strany sa zavazuju bez zbytocného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni kipnej
zmluvy alebo tychto VOP je neplatné, neldc¢inné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie
ustanovenim novym platnym ustanovenim, ktorého obsah bude v ¢o najvacsej miere plnit ucel pdvod-
ného ustanovenia.
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